Was nutzt ein Projektcontrolling?

Zunehmende Bedeutung des Projektcontrollings

Von 100 Forschungs- und Entwicklungsprojekten sind nur zwélf wirtschaftlich erfolgreich.

Im Rahmen einer Studie der Standish Group wurde eine Budgetiiberschreitung von tiber 50

Prozent bei der Mehrzahl der untersuchten Projekte verzeichnet. In vielen Unternehmen wird

mehr als die Halfte der Kosten durch Projekte verursacht.? Das sind Griinde, weswegen sich

Unternehmen zunehmend flr das Projektcontrolling interessieren. Waren vor zehn Jahren

Projektcontroller kaum anzutreffen, sind sie heute in vielen Unternehmen in das Projektge-

schaft eingebunden. Eine Untersuchung der Fachhochschule Wiirzburg-Schweinfurt bestatigt

das:®

1. 95 Prozent der befragten Unternehmen haben ein Kostencontrolling, 39 Prozent wenden
gleichzeitig ein Kosten-, Termin- und Leistungscontrolling an. Die Mehrheit der Unter-
nehmen mit einem umfassenden Projektcontrolling verzeichnet einem Jahresumsatz von
uber 500 Mio. € und bearbeitet jahrlich mehr als 41 Projekte. Diese Unternehmen besitzen
im Schnitt schon seit mehr als sieben Jahren an ein Projektcontrolling. Das liegt zwei Jah-
re Uber dem Gesamtdurchschnitt.

2. Die Akzeptanz war bei der Einfihrung des Projektcontrollings neutral bis leicht positiv.
Sie hat sich im Laufe der Zeit verbessert.

3. In den ndchsten zwei Jahren sind umfassende Veranderungen beim Projektcontrolling

geplant.

Wenn sich Unternehmen mit dem Gedanken tragen, ein Projektcontrolling einzufiihren oder
auszubauen, wird regelmaRig die Frage gestellt, ob und wie Kosten und Nutzen eines Projekt-
controllings quantifiziert werden kénnen. Einige monetére Effekte eines Projektcontrollings

sollen im Folgenden beleuchtet werden.
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Was versteht man unter dem Begriff Projektcontrolling?

Projektcontrolling unterstiitzt das Management und die Projektleitung bei der Wahrnehmung
ihrer Fihrungsaufgaben im Rahmen des Projektmanagements. Insbesondere werden Struktu-
ren und Prozesse gestaltet, die fur eine effiziente Projektabwicklung erforderlich sind. Auf
dieser Basis kann das Projektcontrolling in vielféaltiger Weise bei der Planung und Steuerung
der Projekte helfen.

Zu unterscheiden sind Einzelprojektcontrolling, operatives Multiprojektcontrolling und stra-
tegisches Projektcontrolling. Ziel des Einzelprojektcontrollings ist es, das Projektmanagement
SO zu unterstutzen, dass einzelne Projekte beziliglich der Eckpfeiler Qualitat und Funktionali-
tat, Kosten und Zeit erfolgreich abgewickelt werden konnen. Im Folgenden wird der Nutzen
eines Einzelprojektcontrollings betrachtet.

Was bringt ein Projektcontrolling?

Der monetare Nutzen eines Projektcontrollings ist kaum exakt zu quantifizieren. Es ist jedoch
offensichtlich, dass die Unterstutzung eines Projekts durch den Projektcontroller in der Regel
zu einem geringeren Aufwand und zu reduzierter Dauer im Vergleich zu einem Projekt ohne

Projektcontrolling fuhren wird (vgl. Abb. 1).
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Abb. 1: Effekte eines Projektcontrollings

Der Nutzen des Projektcontrollings wird durch zwei Effekte beeinflusst:

1. Nach Einfuhrung des Projektcontrollings verursachen die friihen Phasen des Projekts ei-
nen héheren Aufwand. Schliellich wird der Projektcontroller eine sorgféltige Planung
einfordern. Die bessere Projektvorbereitung fuhrt aber dazu, dass in spéteren Phasen des
Projekts weniger Fehler auftreten werden und Anderungen schon aufgrund der verbesser-
ten Zielsetzung seltener erforderlich sind. Das fuhrt unter dem Strich zu einer besseren
Zielerfullung und zu geringeren Kosten fiir die Projekte. Eine Kosteneinsparung zwi-
schen zehn und 20 Prozent durften realistisch sein.

2. Auch der zusatzliche Aufwand fiir die Arbeit des Controllers muss berticksichtigt wer-

den. Nach einer Untersuchung aus dem Jahre 1980 bewegt sich der Anteil der Kosten fir
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Projektplanung, Projektkontrolle und Projektinformation je nach Projektgrofie zwischen
vier und 0,5 Prozent des Projektbudgets (siehe Abb. 2).* Projektcontrolling nimmt nur ei-
nen Teil dieser Aufgaben wahr. Deswegen durfte der Kostenanteil tatséchlich geringer
sein. Abb. 2 verdeutlicht auch, dass Projektcontrolling fiir kleinere Projekte relativ teuer
ist.
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Abb. 2: Anteil der Kosten fiir Projektplanung, Projektkontrolle und Projektinformation

Die Unternehmensberatung Horvath & Partners fuhrt regelmaRig Benchmarks flr das Un-
ternehmenscontrolling durch. Eine Erkenntnis ist, dass die Kosten fur den
Controllingbereich im Durchschnitt bei 0,35 Prozent des Umsatzes liegen.” MittelgroRe
Unternehmen haben durch ihre GroRennachteile hohere Kosten, ebenso junge, schnell
wachsende Unternehmen. Geht man davon aus, dass die Prozesse des Projektcontrollings
weniger strukturiert sind und es weniger Routineprozesse gibt, dirfte der relative Auf-
wand etwas hoher anzusiedeln sein. Er nahert sich damit den Angaben aus der Abb. 2 fir

grol3e Projekte.

Reslimee

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass eine Kosten-/Nutzenquantifizierung des
Projektcontrollings wohl nicht exakt, aber ndherungsweise moglich ist.

Entscheidend ist jedoch die Erkenntnis, dass in der Summe aller Projekte eine erhebliche Zeit-

und Kostenersparnis mit Projektcontrolling erzielt werden kann. Es gilt die Erkenntnis:

Tip
,.Projektcontrolling kostet Geld. Kein Projektcontrolling kostet noch mehr Geld!* é
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